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 Starttermin Jederzeit 

 Dauer 6 Monate Vollzeit, 9 Monate Teilzeit 

 Abschluss IHK-Berufsabschluss 

 Voraussetzungen > 4 1/2 Jahre Berufserfahrung und Zulassung der zuständigen 
Kammer 

 Unterrichtsform Bundesweit online mit fachqualifizierten Dozenten 

 Seminarkosten und 
Förderung 

Über Bildungsgutschein der Arbeitsagenturen und JobCenter (§ 81 
SGB III), Rentenversicherungsträger, Berufsgenossenschaften und 
Knappschaften. Erhalte hier mehr Informationen. 

 

 Info Automatenfachleute (IHK) sind viel unterwegs und müssen sich 
immer wieder neuen Herausforderungen stellen. Manchmal muss es 
einfach schnell gehen. Es ist Mittagszeit, und in der Schalterhalle der 
Bank hat sich vor dem defekten Geldautomaten bereits eine kleine 
Warteschlange gebildet. Viele Kunden nutzen die kurze 
Mittagspause, um ihre Geldgeschäfte zu erledigen. Jetzt kann nur 
der eiligst herbeigerufene Automatenfachmann oder die 
Automatenfachfrau helfen. Ruhig und mit Übersicht werden die 
einzelnen Funktionen und Bauteile solange überprüft, bis der Fehler 
gefunden ist und behoben werden kann. Dass einige Kunden bereits 
ungeduldig nörgeln, darf Automatenfachleute nicht in ihrer 
Konzentration stören. Heute handelt es sich um einen 
Softwarefehler, also bleibt der Werkzeugkasten dieses Mal zu und 
der Laptop zum Aufspielen einer neuen Software kommt zum 
Einsatz. Bei der nächsten Bankfiliale ist das vielleicht anders. 
 

 Webseite Link zu deiner Weiterbildung 

 
 

Externenprüfung - Automatenfachleute (IHK) 

https://bernards.academy/weiterbildung/foerdermoeglichkeiten
https://bernards.academy/weiterbildungen/automatenfachleute-ihk

